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1. 1Q25 Highlights

조직 규모

FP조직확대를통한

채널경쟁력강화

균형잡힌매출·수익성으로

견고한신계약확보

계약관리시스템고도화로

유지율개선

상품P/F 개선으로

CSM수익성제고

대내외불확실성확대에도

안정적인당기순이익

1Q25

2,957억

기타

△602억

1,220억

별도

주요 子회사

2,339억

1Q25

4,882억

68%

일반보장

종신

26%

연금
6%

1Q24 1Q25

28,314명

34,419명

+6,105명

6배

15배

전체 수익성

8배

16배

상품 수익성 제고 / 영업 효율 개선을 통한

중장기 재무안정성 확대



FY22 FY23 FY24 1Q24 1Q25

286

612

781
688

보장성APE 1) (십억)

900

1) FY22, FY23, FY24는 분기 평균치

2.보장성 APE

• 기저효과에따른보장성 APE 둔화에도불구, 중장기매출확대기조견지

• 경쟁력있는담보개발등상품성을강화한보장성신상품적극출시로상품경쟁력제고

19 17
22

1月 2月 3月
종신 H 종신보험, 제로백H 종신보험 (1月)

일반
보장

뇌심H 건강보험 (1月), 케어백H 간병보험 (2月),
레이디/에이스H 보장보험 (4月)

주요 신상품

’ 25年 상품 출시 현황 및 계획

시장 트렌드에
빠르게 대응하는
신상품 적시 출시

高수익성
일반보장 상품
경쟁력 강화

특화보장상품
연구 및 개발로

상품 고도화

시장 트렌드 대응 고수익성 중심 특화보장 연구
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[보장 월초]
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18,535 
19,868

27,172 

31,005 

34,419 

FY21 FY22 FY23 FY24 1Q25

3.조직규모및정착률

• FP 수지속확대를통해업계최고수준의채널경쟁력견지

• 13회정착률은지속적인개선세를보이며전년말대비 6.2%p 큰폭으로상승한 55.9% 기록

제판분리
(’21년 4월)

FP 수 1)

1) 한화생명금융서비스, 한화라이프랩, 피플라이프(’23年 인수), IFC(’25年 인수) 포함

(명)

+3,414명 +6.2%p

13회 정착률 (%)
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1Q25
488

일반
보장

종신

연금
6%

68%

26%

4. 신계약 CSM
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• 신계약 CSM은 4,882억을기록하며연간 2조원이상신계약 CSM 달성의가시성확보

• 전체신계약 CSM 수익성은 8배, 일반보장수익성은 16배를기록하며전년동기대비동반개선

1Q24 2Q24 3Q24 4Q24 1Q25

515
481

542
585

488

(십억)신계약CSM 신계약CSM 수익성 1)신계약CSM 비중

보장성 CSM 94%
1Q24 1Q25

일반보장 수익성

1) 신계약 CSM 수익성 = 신계약 CSM ÷ 월초

6배

15배

전체 수익성

8배

16배

(십억)



64.6 65.9
59.9 63.8

83.1

FY21 FY22 FY23 FY24 1Q25

25회차 유지율

84.8 84.4 83.4
89.9 88.2

13회차 유지율

5.보유계약 CSM 및유지율
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계약유지율 1) (%)

1) ’23년 9월 유지율 공시기준 변경에 따른 소급 적용
(기존: 주계약금액 → 변경: 보험료)

4Q24 1Q25

9,151

8,866

CSM Movement

488
88 △199

△335

9,109

(십억)

△286

보유계약 CSM 경상 변동분

+420억원 순증

신계약
CSM

이자
부리

CSM
상각

경험
조정

경상
CSM

VFA
조정

• 제도강화에따른 VFA 조정등으로보유계약 CSM 8조 8,657억원기록

• 25회차유지율이큰폭으로상승하며, 향후중장기유지율의점진적개선을통한 CSM 효율제고

+19.3%p



176

368

122

296

별도 연결

1Q24 1Q25

9 △673

65

이자/배당수익 처분/평가익 부담이자 변액/퇴직 투자손익

644

45

199

104

39 △29
△70

△35

예실차CSM 상각 RA 상각 기타2) 보험손익

2) 간접사업비 등

1) 보험손익 및 투자손익은 세전이익 기준

6. 당기순이익

• 별도당기순이익과연결당기순이익은각각 1,220억원, 2,957억원기록

• 보험손익은 IBNR 추가적립이슈해소에따른보험금예실차손익개선등으로 1,042억원기록

당기순이익 (십억) 이원별손익 1)
(십억)

손실부담계약

부채 할인율 강화에 따른
변액손실부담계약 등 704억

• 보험손익

• 투자손익
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주식

4%

기타

3%

• 국내채권 65%, 해외증권 15%, 대출채권 13% 등금리부자산중심의포트폴리오

• 관세정책불확실성에따른시장변동성확대등으로운용자산이익률은 3.05% 기록

7. 자산운용
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3.26 3.36
3.59

3.05

FY22 FY23 FY24 1Q25

1Q25

98,722

금리부자산 93%

65%

15%

13% 국내
채권 2)

해외
증권

대출
채권

4) 일반계정 기준(변액파생손익 제외)3) GAAP 기준 FVPL(당기손익공정가치측정금융자산)
GAAP 기준 FVOCI(기타포괄손익공정가치측정금융자산)
GAAP 기준 AC(상각후원가측정금융자산)

1) 일반계정 기준(퇴직연금 제외)
2) 채권형 수익증권 포함

(십억)유형별운용자산 1)
(%)운용자산이익률4) 계정별자산 구성 3) (십억)

1Q25

125,761

38%

FVPL

26%FVOCI

23%

AC

9%

관계종속기업

기타
4%
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• ALM을위한 10년이상장기채중심의채권포트폴리오

• 국내 AAA 등급이상 97%, 해외 A 등급이상 99%의안정적인우량등급채권투자지속

8. 채권포트폴리오

장기채 2) 89%

1Q25
48,406

1Q25
8,630

1Q25
57,036

국내
장기

해외
장기

단기
11%

무위험

AAA

AA이하
3%

AAA

BBB이하
1%

AAA↑ 97% A↑ 99%

AA

A

75%

14%

74%

23%

55%

24%

20%

1) 일반계정 기준 (채권형 수익증권 제외)
2) 장기채 : 10년 이상

4) 일반계정 기준 (채권형 수익증권 제외)3) 일반계정 기준 (채권형 수익증권 제외)

(십억)장단기채현황 1) (십억)해외채권신용등급현황 4)국내채권신용등급현황 3) (십억)



0.54% 0.55% 0.56%
0.64% 0.71%

연체율

51%
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9. 대출채권포트폴리오

• 개인대출 51%, 대체투자 49%의균형잡힌포트폴리오

• 연체율과 NPL비율은각각 0.71%, 0.29% 기록하며안정적인수준을유지

49%

대체투자
1Q25 

12,529

대출채권포트폴리오1) 대출채권건전성(십억)

1) 일반계정 기준(퇴직연금 제외)

개인대출

1Q24 2Q24 3Q24 4Q24 1Q25

9

2) 연체율 = 1개월 이상 연체금액 ÷ 약관대출 제외 대출채권 총액

3) NPL(Non Performing Loan) 비율 = 고정 이하 대출금액 ÷ 약관대출 제외 대출금액

2) 3)

0.19% 0.22% 0.24% 0.28% 0.29%

NPL 비율



10. K-ICS 및 Duration Gap
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• K-ICS는장기선도금리(LTFR) 인하등부채할인율강화영향으로 155% 예상

• 자산/부채 Duration은각각 11.87년, 11.73년으로 Duration Gap은△0.33년기록

0.65 0.48 0.37 0.23
△0.33

1Q24 2Q24 3Q24 4Q24 1Q25

10.19 10.46 10.66 11.14

11.87

9.26 9.57 10.09
10.50

11.73

자산 Duration 부채 Duration

K-ICS

2)  금리부자산 Duration – 금리부부채 Duration × (금리부부채 금액 ÷ 금리부자산 금액)

Duration Gap 2) (년)

Duration Gap

164%

△12%p

△4%p
△1%p

+4%p

기타 1) 1Q25FY24 금리하락
영향

자본성
증권
발행

부채
할인율
강화

신계약
CSM 
유입

155%(e)

+4%p

1)  보유계약 증가에 따른 요구자본 자연증감 등
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• 당기순이익은 2023년흑자전환이후 2년연속성장세를이어간가운데,

1분기당기순이익은전년동기대비 +63% 큰폭으로증가한 225억을달성

11.  한화생명금융서비스 재무현황

FY22 FY23 FY24 1Q24 1Q25

Balance Sheet

Income Statement

구분

자산

부채

자본

구분

매출

판매수수료

영업비용

세전이익

당기순이익

(십억)당기순이익 요약 재무제표 (십억)

FY22 FY23 FY24

1,099 1,538 1,765

661 937 1,016

438 601 749

FY22 FY23 FY24

902 1,560 2,110

897 1,555 2,104

967 1,484 1,954

△48 68 149

△48 68 153

△48

68

153

1Q24 1Q25 YoY

1,536 1,833 +19%

923 1,067 +15%

614 766 +25%

1Q24 1Q25 YoY

470 581 +24%

468 579 +24%

455 556 +22%

14 23 +63%

14 23 +63%

23
14

+63%



여성 라이프사이클에 따른 多빈도 질병 보장강화

1위

2위 기타 순환

20대 30대 40대 50대 60대

: 근골격계: 경증질환: 암

[연령대별 다빈도 질병 순위]

월초 대비 신계약 CSM 수익성 (e) : 약 16배 ~ 22배

여성에게 특화된 부위 보장 강화

- 유방암 등 경증질환부터 고액암까지 점층보장

☞ 경증질환수술보장, 여성암주요치료보장 등

- 갑상선 경증질환부터 중증암까지 진단/치료 점층보장

인기 담보인 근골격계 보장 강화

- 관절, 척추 등 신담보 개발

남성 多빈도 질병 및 질환 보장 강화

- 전립선비대증, 결석, 탈장 등 빈도 높은 질환 보장 강화

- 비뇨/소화기계질환 로봇수술

월초 대비 신계약 CSM 수익성 (e) : 약 23배 ~ 24배

상급종합병원 암 주요 치료보장 신규 탑재

남성관련 특화보장 니즈 충족 및 Upselling 가능한 남성보험

남성
특화

남성 多빈도 질병 및 질환 보장 강화

업계유일남성특정암진단및치료보장강화

상급종합병원 암주요치료보장 신규탑재

업계유일 남성 특정암 진단 및 치료보장 강화

- 더 넓어진 비급여 항암약물치료비(표적, 호르몬 등)

• 질병·연령별중심상품에서벗어나, 성별라이프사이클에따른생활질환부터중대질병까지점층보장

• 남성·여성발병빈도높은질병에대한보장을강화한수익성높은상품출시

12. Appendix. 레이디H보장보험 / 에이스H보장보험

2030 경증질환

4050 암

60~ 근골격계

레이디H보장보험 에이스H보장보험
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감사합니다.


