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9.12%
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1,034.0 1,034.7 1,156.6 

513.5 

1,127.7 

+9.1%

+119.6%

Highlights

2025년 1분기경영실적 Highlights (1)

주요 일회성요인
(1Q25)

[세전] (-) ERP 80.8십억

Highlights

당기순이익

1조 1,277억원
(+9.1% YoY)

1Q2024 : 1조 340억원

1Q252Q241Q24 3Q24 4Q24

1Q2024 : 37.4%

1Q2024 : 37.4%

대손비용률

0.29%
(+4bp YoY)

C/I 비율

38.9%
(+1.5%p YoY)

그룹의 이자이익과 수수료이익을 합한 핵심이익의 증가 및 안정적인 비용 관리에 힘입어 견조한
그룹 경영실적 시현

주주환원 예측가능성 제고 및 안정적인 현금흐름 제공 위해 연간 배당총액 1조원 고정 및 분기별
균등배당 실시

1Q2024 : 0.25%

ROA

ROE

그룹연결당기순이익 (단위: 십억원)

수익성

1Q2024 주당배당금 600원

주주환원

1분기주당배당금 906원
(연간배당총액약 1조원고정/ 분기별약 2,500억원)
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129 133 133 136 136

168 175 172 166 167 

3.5% 4.4%

-2.0% -3.2%

0.6%

0.4%
3.1%

0.4%
1.9%

0.3%

2.1% 3.9%
-1.0% -1.0% 0.5%

1.77% 1.69% 1.63% 1.69% 1.69%

2Q241Q24 1Q253Q24

그룹/은행 NIM 및이자이익 (단위: 십억원)

2025년 1분기경영실적 Highlights (2)

은행원화대출 (단위: 조원)

가계대출 기업대출 총 대출성장률(분기)

기업대출 성장률(분기) 가계대출 성장률(분기)

그룹 분기NIM (은행+카드) 은행 분기NIM

4Q24

1.55% 1.46% 1.41% 1.46% 1.48%

그룹비이자이익 (단위: 십억원)

391 
254 291 

-224 

378 

그룹매매평가익

513 520 515 522 522 

그룹수수료이익

+2.3%

2Q241Q24 4Q243Q24 1Q25

+4.1%

2Q241Q24 4Q243Q24 1Q25

2Q241Q24 4Q243Q24 1Q25

2Q241Q24 4Q243Q24 1Q25

-0.1%

-3.5%

+1.7%

2,221 
2,161 2,196 2,184 

2,273 

• 기준금리 하락에도 불구, 적극적인 포트폴리오

리밸런싱을 통해 그룹 NIM 전분기 수준

방어하였으며, 은행 NIM은 전분기 대비 소폭 개선

• 전년동기 대비 은행 NIM 하락하였으나, 우량

대출자산 증대 및 비은행 계열사 이자이익 개선에

따라 그룹 이자이익 전년동기 대비 증가

• 우량기업대출 및 주택담보대출을 중심으로

은행 원화대출 잔액 전년말 대비 0.5% 성장

• RoRWA 중심의 자산증대 기조를 바탕으로 질적

성장을 추구함으로써 올해 국내 명목 GDP 

성장률 수준의 은행 대출자산 성장 목표

• 운용리스 수수료 및 신용카드 수수료 증가하며

그룹 수수료 이익 견조한 추세 유지

• 은행 트레이딩 데스크 및 증권 S&T부문의 실적

개선에도 불구, IPO관련 매매평가이익 기저효과

등으로 그룹 매매평가익 전년 동기 대비 소폭 감소
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15.28% 15.10%
15.42% 15.59% 15.68%

14.33% 14.21%
14.58% 14.77% 14.90%

12.89% 12.80%
13.17% 13.22% 13.23%

0.25% 0.24% 0.25%
0.29% 0.29%

4Q233Q232Q231Q23 2Q241Q24 3Q24

250 255 273 

427 

301 

그룹 일반관리비

2025년 1분기경영실적 Highlights (3)

그룹대손충당금등전입액

대손충당금 등 전입액 (분기/십억원)C/I 비율(누적)

그룹자본적정성

대손비용율 (누적) BIS 비율 보통주자본비율기본자본비율

1,098 1,092 1,119 
1,221 1,143 

37.4% 38.7%
39.5%

42.4%
38.9%

일반관리비(십억원)

25.3월말
CET1(E)

배당RWA
(경상)

당기
손익

24.12월말
CET1

자사주
매입

기타RWA1)

(이례)

13.22%

0.40 0.01 0.18
0.09

13.23%0.04
0.07

감소증가 총계

2Q241Q24 4Q243Q24 1Q25 2Q241Q24 4Q243Q24 1Q25

2Q241Q24 4Q243Q24 1Q25(E)

+4.1%

-6.4% +20.3%

-29.5%

• 1분기중 은행·카드 특별퇴직 시행에 따라 그룹

일반관리비 및 C/I비율 전년동기 대비 증가

• 다만 특별퇴직 비용을 제외한 경상적인

일반관리비는 전사적인 비용 통제 노력에

힘입어 전년동기 대비 3.3% 감소

• 관세 불확실성 및 경기 부진 우려에도 불구, 

적극적인 리스크 관리 노력, 선제적 충당금

적립 효과 및 높은 담보 비율에 힘입어 그룹

대손비용률 경영계획 대비 안정적으로 관리 중

• 향후 경영환경 악화 가능성에 대비하여 잠재

리스크에 선제적으로 대응하고 부실자산

관리할 예정

• 규제 변경으로 인한 RWA 증가에도 불구,    

견조한 펀더멘탈 및 RoRWA중심의 성장전략을

통해 보통주자본비율 전분기 대비 1bp 개선

• 그룹 밸류업 계획의 목표 보통주자본비율

구간내에서 안정적으로 관리

주1) RWA 산정관련 규제 변경효과 등
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172 170 

170 
505 

250 

109
191

97

207

600 600 600 

1,800 

906 

3,473 3,506 3,955 

1,685 

3,879 

126,869 131,052 134,568 137,082 140,109

2025년 1분기경영실적 Highlights (4)

주당순자산(BPS) (단위: 원)

주당순이익(EPS) (단위: 원)

+2.2%

4Q243Q242Q241Q24 1Q25

4Q243Q242Q241Q24 1Q25

+130.2%

주주환원 추이 (단위: 십억원 / 분기)

자사주 매입현금배당총액

4Q243Q242Q241Q24 1Q25

주당배당금(원)
+11.7%

• 연간 배당총액 고정 및 총액 균등 배당정책 도입을 바탕으로 배당 가시성 제고,       

향후 자사주 중심의 주주환원정책을 통해 탄력적인 주당 지표 개선세 전망

• 양호한 경영실적 및 적극적인 자사주 매입을 바탕으로 주당순이익 및 주당순자산

증가세 지속

+10.4%

281

360

602

457



2025년 1분기 경영실적 Highlights 수익성 총운용 및 총조달 자산건전성 및 자본적정성 Appendix

5

1,034 1,035 
1,157 

513 

1,128 

그룹연결손익

그룹연결손익계산서 (단위: 십억원) 일반영업이익 (단위: 십억원)

2,933 2,720 2,729 
2,305 

2,935 

일반관리비 (단위: 십억원)

당기순이익 (단위: 십억원)

주1) 지배주주 지분 기준

1Q25 4Q24 QoQ 1Q24 YoY

일반영업이익 2,935.4 2,304.8 27.4% 2,933.2 0.1%

이자이익 2,272.8 2,183.6 4.1% 2,220.6 2.3%

수수료 이익 521.6 522.2 -0.1% 512.8 1.7%

매매평가익 377.6 (224.0) N/A 391.3 -3.5%

기타영업이익 (236.6) (177.0) N/A (191.4) N/A

일반관리비 1,143.0 1,221.1 -6.4% 1,097.8 4.1%

충당금 적립전 이익 1,792.5 1,083.6 65.4% 1,835.5 -2.3%

충당금 등 전입액 303.6 482.1 -37.0% 272.3 11.5%

영업이익 1,488.9 601.6 147.5% 1,563.1 -4.7%

영업외 이익 46.5 117.3 -60.3% (162.4) N/A

연결 당기순이익
1)

1,127.7 513.5 119.6% 1,034.0 9.1%

1,098 1,092 
1,119 

1,221 

1,143 

4Q243Q242Q241Q24 1Q25

4Q243Q242Q241Q24 1Q25

4Q243Q242Q241Q24 1Q25
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비은행부분기여도 (연결기준) 그룹관계사별당기순이익현황 (연결기준) (단위: 십억원)

주1) 지배주주 지분 기준

관계사별손익

1Q25 4Q24 QoQ 1Q24 YoY ROE

하나은행 992.9 575.6 72.5% 843.2 17.8% 11.87%

하나증권 75.3 43.3 73.9% 89.9 -16.2% 5.11%

하나카드 54.6 37.3 46.3% 53.5 1.9% 8.82%

하나캐피탈 31.5 (4.9) N/A 60.2 -47.7% 5.09%

하나자산신탁 17.6 2.0 767.6% 18.1 -2.7% 12.13%

하나생명 12.1 (24.8) N/A 4.5 168.7% 8.77%

하나저축은행 (15.2) (15.1) N/A 1.8 N/A -19.32%

지주사 및 기타관계회사
연결조정 등

(41.0) (99.9) N/A (37.1) N/A N/A

그룹 연결 당기순이익1) 1,127.7 513.5 119.6% 1,034.0 9.1% 10.62%

423 
481 

575 

904 

1,260 

720 

173 

627 

194 

16.7% 18.8%
21.2%

31.0% 32.9%

18.9%

4.7%

15.7% 16.3%

비중 당기순이익

FY24FY23FY22FY21FY20FY19FY18FY17 1Q25
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1.77%
1.69%

1.63%
1.69% 1.69%

1,836 1,789 1,759 1,825 1,818 

NIM (단위: 십억원)

2,221 2,161 2,196 2,184 
2,273 

NIM 이자이익

NIM

순이자스프레드추이 (단위: %)

1Q24 2Q24 3Q24 4Q24 1Q25

이자수익률 4.76 4.66 4.55 4.47 4.30

이자비용률 3.10 3.06 3.02 2.87 2.70

NIS 1.66 1.60 1.53 1.60 1.60

1Q24 2Q24 3Q24 4Q24 1Q25

이자수익률 4.54 4.43 4.33 4.23 4.08

이자비용률 3.08 3.05 3.00 2.85 2.68

NIS 1.46 1.38 1.33 1.38 1.40

하나은행

그룹

하나은행

그룹

NIM 이자이익(별도)

1.55%
1.46% 1.41% 1.46% 1.48%

4Q243Q242Q241Q24 1Q25

4Q243Q242Q241Q24 1Q25
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95 87 84 85 101 

222 207 215 193
221

175
168 174 

164

167

21 58 42 80 
32 

비이자이익

비이자이익구성 (단위: 십억원) 그룹수수료이익 (단위: 십억원)

1Q25 4Q24 QoQ 1Q24 YoY

수수료 이익 521.6 522.2 -0.1% 512.8 1.7%

신용카드수수료 101.1 84.8 19.1% 95.1 6.3%

여신 및 외환관련 수수료 221.3 193.3 14.5% 222.2 -0.4%

지급보증료 31.2 32.0 -2.3% 28.3 10.4%

대출관련 등 기타수수료 75.6 47.1 60.4% 99.3 -23.8%

외환수수료 48.6 50.3 -3.4% 42.8 13.6%

운용리스수수료 65.9 63.9 3.1% 51.9 27.0%

자산관리 관련 수수료 167.5 163.7 2.3% 174.8 -4.2%

수익증권수수료 26.4 25.6 3.0% 23.6 12.0%

투자일임 및 운용수수료 13.0 14.7 -11.3% 13.5 -3.9%

증권중개수수료 35.9 33.0 8.9% 40.0 -10.0%

신탁보수 76.3 76.9 -0.7% 85.4 -10.6%

방카슈랑스 수수료 15.8 13.5 16.9% 12.3 28.1%

인수주선 · 자문수수료 18.1 65.6 -72.4% 25.3 -28.6%

기타수수료 13.6 14.8 -7.6% (4.6) N/A

매매 / 평가익 377.6 (224.0) N/A 391.3 -3.5%

기타 영업이익 (236.6) (177.0) N/A (191.4) N/A

합계 662.7 121.1 447.1% 712.6 -7.0%

391 

254 291 

-224 

378 

그룹매매/평가익 (단위: 십억원)

520513 522515 522

신용카드 여신 및 외환 자산관리 인수주선 및 기타

4Q243Q242Q241Q24 1Q25

4Q243Q242Q241Q24 1Q25
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37.4%
38.7% 39.5%

42.4%

38.9%

592 570 518 593 568 

49 45 79
51 145

244 244 297
339 204

212 233 226 
238 

225 

일반관리비

일반관리비구성 (단위: 십억원)
그룹 Cost Income Ratio (누적기준)

1Q25 4Q24 QoQ 1Q24 YoY

인건비 568.2 593.1 -4.2% 592.4 -4.1%

퇴직급여 145.1 51.2 183.6% 48.7 198.3%

물건비 204.1 339.1 -39.8% 244.4 -16.5%

제세공과 /  제상각 225.5 237.7 -5.1% 212.4 6.2%

합계 1,143.0 1,221.1 -6.4% 1,097.8 4.1%

1,0921,098 1,119 1,143
1,221

인건비 퇴직급여 물건비 제세공과/제상각

4Q243Q242Q241Q24 1Q25

(단위: 십억원)
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642

83

14 19 7

61

10 5

783 
803 802 

816 
833 

그룹총자산 / 부채및자본총계

그룹총자산 1)
(단위: 십억원) 그룹총자산 1) 추이 (단위: 조원)

그룹부채및자본총계 (단위: 십억원) 관계사총자산 1) (연결기준) (단위: 조원)

1Q25 4Q24 QoQ 1Q24 YoY

현금 및 예치금 47,306 40,405 17.1% 42,090 12.4%

유가증권 136,699 136,980 -0.2% 132,850 2.9%

대출채권 394,010 403,384 -2.3% 379,856 3.7%

원화대출금 326,187 324,876 0.4% 318,305 2.5%

유형자산 7,615 7,487 1.7% 6,930 9.9%

기타자산 58,729 49,591 18.4% 47,165 24.5%

자산총계 644,359 637,848 1.0% 608,890 5.8%

+ 실적신탁 자산 189,019 177,663 6.4% 174,202 8.5%

자산합계 833,378 815,511 2.2% 783,092 6.4%

1Q25 4Q24 QoQ 1Q24 YoY

예수부채 381,344 390,209 -2.3% 376,734 1.2%

차입부채 112,773 111,023 1.6% 101,124 11.5%

차입금 29,069 28,927 0.5% 27,707 4.9%

발행금융채 66,479 64,880 2.5% 59,010 12.7%

RP, 콜머니 등 17,225 17,216 0.1% 14,407 19.6%

기타부채 105,904 93,039 13.8% 89,875 17.8%

부채총계 600,022 594,271 1.0% 567,734 5.7%

자본총계 44,337 43,577 1.7% 41,157 7.7%

부채 및 자본총계 644,359 637,848 1.0% 608,890 5.8%

주1) 총자산 = 자산 총계 + 실적신탁

주2) 별도 기준

하나은행 하나증권 하나
카드

하나
캐피탈

하나
생명

하나
자산신탁

중국
유한공사2)

PT Bank 
KEB Hana2)

4Q243Q242Q241Q24 1Q25
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97.5%
98.9% 98.7% 98.5% 98.7%

37.4% 36.3% 36.6% 36.8%
37.8%

은행저금리성예금추이 (핵심저금리 + MMDA) (단위: 조원)

34.4 33.7 35.0 35.3 33.0 

85.3 85.1 82.4 84.3 87.5 

1Q25 4Q24 QoQ 1Q24 YoY

기업대출금 167,195 166,233 0.6% 167,754 -0.3%

대기업 28,798 27,963 3.0% 27,747 3.8%

중소기업 134,918 134,970 0.0% 136,013 -0.8%

(SOHO) 57,060 57,654 -1.0% 59,454 -4.0%

금융기관 및 기타 3,478 3,300 5.4% 3,995 -12.9%

가계대출금 136,373 135,957 0.3% 128,929 5.8%

담보대출 118,825 118,212 0.5% 111,938 6.2%

(주택담보대출) 107,400 106,647 0.7% 99,932 7.5%

신용대출 17,548 17,744 -1.1% 16,991 3.3%

합계 303,568 302,189 0.5% 296,683 2.3%

1Q25 4Q24 QoQ 1Q24 YoY

원화예수금 318,680 324,785 -1.9% 320,333 -0.5%

핵심저금리성예금 87,539 84,255 3.9% 85,303 2.6%

MMDA 32,988 35,261 -6.4% 34,394 -4.1%

정기예금 174,482 178,136 -2.1% 176,109 -0.9%

적립식상품 7,309 7,190 1.7% 5,642 29.5%

시장성수신 16,362 19,944 -18.0% 18,886 -13.4%

외화예수금 43,746 45,950 -4.8% 39,472 10.8%

합계 362,426 370,736 -2.2% 359,805 0.7%

하나은행원화대출금 / 예수금

원화대출금 (단위: 십억원) 원화대출구성

예수금 (말잔) (단위: 십억원)

예대율

* 정책자금대출 제외 기준

원화조달구성

대기업
9.5%

외감& 비외감
25.6%

SOHO
18.8%

가계대출
44.9%1Q25

기타
7.4%

정기예금
54.8%

핵심저금리
27.5%

MMDA
10.4%

1Q25

저금리성 예금 비중 핵심저금리 MMDA

* 원화예수금 기준

4Q243Q242Q241Q24 1Q25

4Q243Q242Q241Q24 1Q25
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20% 21% 21% 21% 22%

2% 2% 2% 2% 2%
15% 15% 15% 15% 15%

6% 5% 5% 5% 5%

32% 32% 32% 32% 31%

25% 24% 25% 25% 25%

업종별 현황

제조업

8% 8% 9% 9% 9%
1% 1% 1% 1% 1%
13% 14% 13% 13% 14%

10% 10% 10% 10% 10%

46% 43% 42% 41% 41%

22% 24% 25% 26% 26%

2023202220212020 1Q25

건설업 도매및소매업 숙박및음식점업

부동산및임대업 기타

45.3%

41.3%
43.2%

46.6%
49.5% 50.1%

하나은행부문별대출현황

중소기업대출 가계대출SOHO대출

업종별 현황

제조업

2024202320222021 1Q25

건설업 도매및소매업 숙박및음식점업

부동산및임대업 기타

LTV현황

2024202320222021 1Q252020

신용대출
15.8%

예금 등
1.1%

보증서
14.5%

부동산
68.5%

담보별 현황

신용대출
14.8%

예금 등
1.8%

보증서
23.4%

부동산
60.0%담보대출

84.2%

담보별 현황

신용대출
13.2%
예금 등
0.1%

보증서
14.9%

부동산
71.7%담보대출

86.8%
담보대출

85.2%

담보별 현황
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1.96% 1.96%
2.15% 2.11% 2.14%

0.53%
0.57%

0.62% 0.62%
0.70%

692 

877 

696 

921 
1,008 

그룹고정이하및요주의이하여신비율추이

그룹자산건전성

그룹 (단위: 십억원) 그룹신규고정이하여신증감현황 (단위: 십억원)

1Q25 4Q24 QoQ 1Q24 YoY

총 여신 419,296 416,373 0.7% 405,510 3.4%

정상 410,321 407,576 0.7% 397,552 3.2%

요주의 6,028 6,224 -3.2% 5,828 3.4%

고정 1,858 1,484 25.2% 1,191 56.0%

회수의문 703 737 -4.6% 586 19.9%

추정손실 386 351 10.1% 353 9.3%

고정이하여신금액 2,947 2,572 14.6% 2,130 38.3%

고정이하여신비율 0.70% 0.62% 0.08%p 0.53% 0.17%p

고정이하여신
커버리지비율

115.22% 128.71% -13.49%p 152.59% -37.37%p

충당금 총계 5,881 5,781 1.7% 5,625 4.6%

대손충당금 3,396 3,311 2.6% 3,251 4.5%

대손준비금 2,485 2,470 0.6% 2,374 4.7%

요주의이하여신비율 고정이하여신비율

4Q243Q242Q241Q24 1Q25

4Q243Q242Q241Q24 1Q25
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0.30% 0.29%

0.37%

0.33%
0.35%

0.26%
0.24% 0.25%

0.26% 0.27%
0.29%

0.27%

0.32%
0.30%

0.32%

216.4% 209.4%

181.7%
165.4% 162.5%

하나은행자산건전성

하나은행 (단위: 십억원) 고정이하여신및커버리지비율

연체율추이

1Q25 4Q24 QoQ 1Q24 YoY

총 여신 350,293 348,675 0.5% 342,421 2.3%

정상 346,808 345,181 0.5% 339,652 2.1%

요주의 2,453 2,474 -0.8% 1,955 25.5%

고정 819 701 16.8% 528 55.2%

회수의문 115 200 -42.6% 155 -26.0%

추정손실 98 119 -18.0% 132 -25.9%

고정이하여신금액 1,032 1,020 1.1% 815 26.6%

고정이하여신비율 0.29% 0.29% 0.00%p 0.24% 0.05%p

고정이하여신
커버리지비율

162.52% 165.38% -2.86%p 216.44% -53.92%p

충당금 총계 3,877 3,903 -0.7% 3,867 0.3%

대손충당금 1,677 1,687 -0.6% 1,764 -4.9%

대손준비금 2,200 2,216 -0.7% 2,103 4.6%

0.24% 0.23%
0.27% 0.29% 0.29%

전체 가계기업

고정이하여신 커버리지비율 고정이하여신 비율

4Q243Q242Q241Q24 1Q25

4Q243Q242Q241Q24 1Q25
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119

301

55

98

45

33 -48

0.25%
0.24%

0.25%

0.29% 0.29%

그룹대손충당금분석

대손비용률현황 (누적) 관계사별대손충당금적립현황 (1분기중) (단위: 십억원)

그룹기준 (단위: 십억원) 1Q24 2Q24 3Q24 4Q24 1Q25

충당금 등 전입액 272.3 268.8 278.4 482.1 303.6 

대손충당금 등 전입액 250.3 254.7 272.9 426.8 301.1 

미사용약정 충당금 전입액 6.1 6.9 2.2 (0.3) (0.9)

기타충당금 전입액 15.9 7.2 3.2 55.6 3.4 

하나
저축은행

하나
캐피탈

기타 및
연결조정

하나카드하나증권 그룹하나은행4Q243Q242Q241Q24 1Q25
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47 
20 

65 70

119

0.06%
0.04% 0.05% 0.06%

0.14%
80 

39 119 

은행대손충당금분석

하나은행 (별도) (단위: 십억원) 하나은행대손충당금세부내역 (1분기중) (단위: 십억원)

(단위: 십억원) 1Q24 2Q24 3Q24 4Q24 1Q25

상각 77.2 71.8 78.1 125.6 103.7

기업 38.7 34.3 43.2 91.1 62.8

가계 38.5 37.5 35.0 34.5 40.9

매각 320.4 253.3 247.9 402.2 378.4

기업 295.8 213.3 210.6 382.3 336.9

가계 24.6 40.0 37.3 19.9 41.5

1Q25가계기업

대손비용률(누적) 대손충당금 등 전입액 (분기중)

4Q243Q242Q241Q24 1Q25
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17.38%
16.90%

17.64% 17.39%
17.87%

15.83%
15.50%

16.29% 16.11%
16.64%

15.64%
15.31%

16.11% 15.92%
16.45%

15.28%
15.10%

15.42% 15.59% 15.68%

14.33% 14.21%
14.58% 14.77% 14.90%

12.89% 12.80% 13.17% 13.22% 13.23%

자본적정성

그룹 (단위: 십억원) 그룹

하나은행하나은행 (단위: 십억원)

BIS 비율 보통주자본비율기본자본비율

BIS 비율 보통주자본비율기본자본비율

1Q25(e) 4Q24 QoQ 1Q24 YoY

위험가중자산 283,400 279,404 1.43% 273,121 3.76%

자기자본 44,430 43,556 2.01% 41,724 6.48%

기본자본 42,221 41,261 2.33% 39,139 7.87%

보통주자본 37,486 36,925 1.52% 35,193 6.52%

BIS 비율 15.68% 15.59% 0.09%p 15.28% 0.40%p

기본자본비율 14.90% 14.77% 0.13%p 14.33% 0.57%p

보통주자본비율 13.23% 13.22% 0.01%p 12.89% 0.34%p

1Q25(e) 4Q24 QoQ 1Q24 YoY

위험가중자산 200,929 201,439 -0.25% 198,438 1.26%

자기자본 35,903 35,027 2.50% 34,492 4.09%

기본자본 33,432 32,448 3.03% 31,407 6.45%

보통주자본 33,058 32,075 3.07% 31,035 6.52%

BIS 비율 17.87% 17.39% 0.48%p 17.38% 0.49%p

기본자본비율 16.64% 16.11% 0.53%p 15.83% 0.81%p

보통주자본비율 16.45% 15.92% 0.53%p 15.64% 0.81%p

4Q243Q242Q241Q24 1Q25(E)

4Q243Q242Q241Q24 1Q25(E)
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2025년경영실적전망

2025 주요 손익 항목 전망 및 가정

NIM 연내 3회 기준금리 인하 감안, 연간 기준 전년 대비 소폭 하락 전망

대출성장 우량 자산 중심의 성장전략을 바탕으로 25년 국내 명목 GDP 성장률 수준내 관리 (현재 전망치 : 약 4%) 

수수료이익 축적형 수수료 증대 및 핵심 사업기반 확대로 두자릿수 성장 달성

일반관리비 디지털 투자 등 고정비용 증가에도 불구, 전사적인 비용 통제를 통해 C/I ratio 40% 초반 수준 유지

대손비용률 보수적인 리스크 관리를 바탕으로 경상적 대손비용률 30bp 중반 이내로 관리

ROE ROE 10% 이상 달성
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관계사별손익항목세부내역

항목별손익계산서 (2025년 1분기, 연결기준) (단위: 십억원)

그룹연결 하나은행 하나증권 하나카드 하나캐피탈 하나자산신탁 하나생명 하나저축은행
기타 및

연결조정
하나은행

중국유한공사1)

PT Bank 
KEB Hana
Indonesia1)

일반영업이익 2,935.4 2,265.9 255.9 239.0 118.7 34.5 19.9 25.9 (24.3) 38.7 44.7 

이자이익 2,272.8 1,935.9 110.9 110.5 72.6 8.7 16.8 26.4 (9.1) 26.5 41.8 

수수료이익 521.6 249.6 79.6 91.8 67.9 26.3 0.9 (2.6) 8.2 4.1 2.1 

매매평가익 377.6 335.6 19.5 15.2 (15.5) (0.9) (6.4) 1.0 29.2 8.7 2.2 

기타영업이익 (236.6) (255.2) 45.9 21.5 (6.3) 0.4 8.6 1.1 (52.6) (0.6) (1.3)

일반관리비 1,143.0 865.8 164.6 65.2 26.0 9.1 1.9 10.6 (0.2) 24.3 24.8 

충당금 적립전 이익 1,792.5 1,400.1 91.3 173.8 92.7 25.4 18.0 15.3 (24.1) 14.3 19.9 

충당금 등 전입액 303.6 123.9 (4.6) 98.8 47.4 2.0 1.9 32.4 1.8 2.3 0.5 

영업이익 1,488.9 1,276.3 95.9 75.1 45.2 23.4 16.1 (17.2) (25.9) 12.0 19.4 

영업외 이익 46.5 52.9 (3.2) (0.5) (3.5) (0.3) (0.1) 0.0 1.2 1.7 (0.6)

당기순이익 1,127.7 992.9 75.3 54.6 31.5 17.6 12.1 (15.2) (41.0) 10.3 14.2 

주1) 별도기준
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3,089,111
4,043,148

2,074,950
▼ 32.8% 

1,093,703

▼ 64.6%

'20년 '23년 '30년 '40년 '50년

70,075 69,219 

17,519 
▼ 75%

'20년 '23년 '30년 '40년 '50년

ESG Overview

Goal 1. 2030 & 60 (2025년1분기누적기준)

DJSI World 3년 연속 편입
Asia-Pacific (9년 연속) 1등급 상향(2025.1.29)

블룸버그 양성평등지수

2년 연속 편입(22~23년)

2030년까지 ESG부문총 60조원여신, 투자및자금조달

SBTi 인증 획득
(2022.10)

주요 ESG대외성과

Goal 2. Zero & Zero
2050년까지사업장탄소배출 Zero & 석탄 PF Zero

Goal 3. 포트폴리오온실가스감축
그룹내투자포트폴리오의탄소배출감축목표(SDA)

40,644 
▼ 42%

(단위: tCO2)

탄소중립

달성

Scope 2Scope 1 총 배출량

• 탈탄소화접근법(SDA; Sectoral Decarbonization Approach), 대표적인 온실가스 다배출 업종인 제지, 철강, 시멘트, 알루미늄, 발전, 상업용 부동산, 발전 PF에만 적용(2023년 기준)

탄소중립

달성

(기준년도) (기준년도)

(단위: tCO2)

시멘트철강 제지 등 기타발전2030목표 실적

Bond

25조

8조 7천억원

Investment

10조

2조 2천억원

Loan

25조

28조 8천억원

1등급 상향(2025.2.7)
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1,254 

1,877 

2,478 
2,729 

3,107 

※ ‘24년 1월 비대면 주택담보대출 갈아타기 출시

8,237 

11,817 

14,888 15,897 

17,551 

Digital

플랫폼가입자수 (누적) (단위: 백만명)

하나원큐 하나페이

2021 12.8 4.2

2022 14.0 5.7

2023 15.4 7.6

2024 16.6 9.0

1Q25 16.9 9.3

비대면주택담보대출 (누적) (단위: 건, 십억원)

건수 금액

주요비대면상품실적 (단위 : 좌수)

디지털
74.1%

대면
25.9%

1Q25

4Q24
539,139

257,051

1Q25 
711,348

248,194

디지털
80.5%

대면
19.5%

1Q25

4Q24
45,704

7,851

1Q25
33,249

8,046

디지털
96.4%

대면
3.6%

1Q25

4Q24
43,566

2,685

1Q25
62,123

2,344

디지털
75.8%

대면
24.2%

1Q25

4Q24
111,300

38,450

1Q25
109,306

34,946

신용대출 담보대출

예금・적금 펀드

4Q243Q242Q241Q24 1Q25



DISCLAIMER

본 자료는 주식회사 하나금융지주 및 하나금융그룹(이하 "회사")과 관련하여 오직 정보를 제공하기 위한 목적으로만 작성되었고, 금융투자상품의 매수, 인수 또는 매도의 청약 및/또는 청약의 권유 등으로 해석되지 않
습니다. 

본 자료에 제시 또는 포함된 정보는 달리 명시하지 않는 한 2025년 3월말을 기준으로 하고 있으며, 자료가 작성된 당시의 상황 및 조건에 기초하여 해석되어야 합니다. 본 자료에 제시된 시장 현황이나 회사의 성과 등을
포함하되 이에 한정하지 않는 정보는 현재의 시장상황과 회사의 경영방향을 고려한 것으로 불확실성 및 위험요소를 수반하고 있고, 다양한 요인에 따라 변경될 수 있으며, 향후 상황 및 조건이 변경되는 경우 별도의 통
지 없이 변경될 수 있습니다. 다만 그러한 변경이 있다고 하더라도 회사는 본 자료 제공 이후의 중대한 변화를 반영하여 본 자료의 내용을 수정 또는 보완할 의무를 부담하지 않습니다.

본 자료에는 일정한 장래예측진술(forward-looking statements)이 포함되어 있습니다. 이러한 장래예측진술은 일반적으로 “전망”, “추진”, “전략”, "믿음", "기대", "예상", "의도", "계획", "예견", “(E)” 등의 단어 기타
이와 유사한 취지의 단어 또는 문구를 사용하여 표현되었으며, 회사의 [예상되는 경영현황 및 재무실적 등을 포함하되 이에 한정하지 않는 내용]을 설명하는 진술 역시 장래예측진술에 해당합니다. 장래예측진술은 회사
가 통제할 수 없는 미래에 관한 가정들에 근거한 것으로서 본질적으로 불확실성을 내포하고 있습니다. 회사는 본 자료에 포함된 장래예측진술에 따라 예정된 결과와 사건이 실제로 발생한다고 보장하지 않으며, 실제 미
래 상황은 해당 장래예측진술에 기재되거나 암시된 바와 중대하게 다를 수 있고, 향후 별도의 고지 없이 변경될 수 있습니다. 회사는 장래예측진술에 영향을 미치는 원인이 발생한다고 하여 장래예측진술을 보완하거나
보충할 어떠한 의무도 부담하지 않습니다.

회사, 그 자회사, 계열사 및 합작회사와 그 각각의 임원, 이사 및 직원은 과실 등 여부를 불문하고 본 자료 또는 그 기재 내용을 이용함으로써 발생하는 손해에 대하여 여하한 책임을 부담하지 않습니다.

본 자료의 정보 중 일부는 외부자료에 근거하여 작성된 것으로 회사는 외부 자료에 대한 독립적인 확인 과정을 거치지 아니하였습니다. 따라서 회사는 외부자료의 정확성 또는 완결성과 관련하여 어떠한 진술 및 보장도
제공하지 아니하며, 그러한 외부자료는 위험 및 불확실성을 내포하고 있고, 다양한 요소에 따라 변동될 수 있습니다.

본 자료에 포함된 회사의 경영실적 및 재무성과는 달리 명시하지 않는 한 한국채택국제회계기준(K-IFRS) 기준에 따라 작성된 연결 수치입니다. 본 자료에 제공된 정보는 외부 감사인의 회계검토가 완료되지 않은 상태에
서 투자자의 편의를 위해 조기에 작성된 자료입니다. 따라서, 본 자료에 있는 재무수치는 외부 감사인의 최종 검토 후 변경될 수 있음을 양지하시기 바랍니다.

본 자료는 내용의 변경 없이 출처를 표기하여 비영리목적으로만 사용할 수 있습니다. 회사의 사전 승인 없이 본 자료를 무단으로 편집, 복제, 전송, 배포, 인용, 전시, 출판 등을 하는 경우에는 관련 법령에 따른 책임을 부
담할 수 있습니다.

Investor Relations

04538 서울특별시 중구 을지로 66

hanair@hanafn.com

www.hanafn.com/




