






붨 ▶ㅿㅢ㈀ㅢ┑ㅿ 뢌祭稀뫜뫝퐈修
◐′◐θㄵ╀Ĳ㏄㉬ 뚤 펠땃腎匯 뫜⇅



볱뵖볷볲볳 볱뵖볹볯볱

볳뵖볺볯볲

볲뵖볱볯볷

볱뵖볺볯볮

볯◀볰볱 볰◀볰볱 볱◀볰볱 볲◀볰볱 볯◀볰볲

볺볱볲

볯◀볰볱 볰◀볰볱 볱◀볰볱 볲◀볰볱 볯◀볰볲
△138

볺볷 볳볯

△127

6⃞△⃝뫠 6⃞△⃝뫠

氾꿖哮볱뵖볺볯볮喜⋯ 뽨볯볯뵕볹뼋 ◀㏄◀

腎嘉如相修"듯6⃞묛鄭氾꿖약⃝놨3맾〕菓駁‡몏뫝퐈

3稀≳ ⋯ ◀㏄◀

腎嘉如相≳ 눈贄修"듯6⃞묛鄭 6⃞활⃝趾

볱뵖볮볰볹
볱뵖볮볻볮

볰뵖볻볺볱

볱뵖볰볰볻
볱뵖볯볹볰

붾氾꿖哮붿 붾3稀稙 붺珉붻붿 붾氾꿖哮붿

볯볻볹 볰볱볻

볯◀볰볱 볰◀볰볱 볱◀볰볱 볲◀볰볱 볯◀볰볲

볯볺볷
볰볳볳

붾3稀稙 붺珉붻붿

氾꿖哮볱뵖볯볹볰喜⋯ 뽨볯뵕볺뼋 ◀㏄◀

婁鄭稀⊋H㏄㎃㏄┑㈀ㅿ㏛Ĳㅿ㎑ 鄭稀好取 〕菓駁‡몏뫝퐈

3稀≳ ⋯ 뻱볯볱뵕볳뼋 ◀㏄◀

H㏄㎃㏄┑㈀ㅿ㏛Ĳㅿ㎑ 修∏θㄵ㎑┲ㄵ 鄭稀娃*약⃝놨沽〕菓駁

≳ 묀緋꿌贄

볯볷볲

볺뵕볲뼋
볷뵕볲뼋

볺뵕볮뼋
볳뵕볯뼋 볳뵕볻뼋

볰뵕볲뼋

볯볲뵕볱뼋

볯뵕볰뼋



볱볰볺 볱볮볺 볯볹볲 볯볹볻 볰볮볳

뾑쉦빖빓뼍빣슅ＨΩＨ뼎 뻱볯볰뵕볱슅▷Ω▷뾒
뗄뉨鄭ㅭㅿ㏛Ĳ㏄ㅢ┨ψ╀Ν ⋚如릮贄修
뚶氾蓮약⃝놨〕菓駁氾꿖炷H)

뾑쌻빜빢뼍빢슅ＨΩＨ뼎 뻱볯볲뵕볯슅▷Ω▷뾒
릮祭〗≃뵖⋯萌놨3맾沽[15]李
≳ 묀緋修≳ 珉눈贄

뷗볰볲뵕볯◀ 取 뷗볰볲뵕볰◀ △⃝伐

뵷 H㏄㎃㏄┑㈀ㅿ㏛Ĳㅿ㎑미주뵹유럽판매법인실적포함



뾑쉦빓뼍빘슅ＨΩＨ뼎뽨빖빣뼍빜슅▷Ω▷뾒

뾑쌻빝빓뼍빜슅 ＨΩＨ뼎뽨빝빣뼍빘슅▷Ω▷뾒
뵢祭뢌붺嘉≈塤뢌붻 뵗 뚶氾(K)돶 塤뢌 붺○뵹"붻〕릔릠

뷗볰볲뵕볯◀ 取 뷖볰볲뵕볰◀ △⃝伐

볺볷볰 볺볷볱
볻볹볺

볺볷볲
볯뵖볮볳볺



△292

볷볮볻

△84
뽨볰볺볯

뾑뻱볺뵕볯슅ＨΩＨ뼎뽨빢빞뼍빝슅▷Ω▷뾒

嫁눈綏悴됓룽菖꿖修퐈祭럅感⃝綏悴
룽재뚶氾몺▱李氾꿖약⃝놨

뾑◓†† 箚ＨΩＨ뼎 ▷Ω▷뾒

▶븯P娃*약⃝놨릐2[15]읫뵖
氾꿖약⃝놨3맾[15]李 6⃞贄럆눈贄

뷖볰볲뵕볯◀ 取 뷖볰볲뵕볰◀ △⃝伐

볲뵖볳볮볻

△볱볳볱

볰뵖볱볯볺

6⃞△⃝뫠 6⃞활⃝趾

뵷 取 [19]"듯뱝⇦≃

6⃞△⃝뫠
6⃞활⃝趾

볰볷뵕볱뼋



Ⓜ刻娃Ⓤ귷≈믹멹믹 如긞娃Ⓤ

볷뵖볮볳볲 볷뵖볷볷볯



볰뵖볰볲볯뵖볰볯볮

볷뵖볳볳볺뵖볻볷볹

볱볮뵖볺볳볹

뵷 뷖볰볲쨩 볯礖뱝栢뱝⇦뵖 幄딗 뱝⇦뵷 뷖볰볲쨩 볯礖뱝栢뵖 幄딗 뱝⇦



舊붻◐′놮贖냺 6⃞鄭 贄뇌 볯붻뷖볯볹뵕 볷

粹폭 긟뚤롖 볰붻뷖볰볯뵕 볯볮

볳볮뼋 湘祭약⃝6⃞取沖뷖볰볯뵕 볯볯

6⃞鄭 氾≈手롖 붺볳볮볮喜⋯붻뷖볰볰뵕 볱

6⃞鄭 贄뇌 붺볳볮볮喜⋯붻 볱붻뷖볰볰뵕 볯볮

볲볮볮⋯ 볲볳볮⋯

볰뵖볮볮볮⋯

볱뵖볮볮볮⋯

볲볮볮⋯

볯뵖볯볮볮⋯

볲볮볮⋯
볰볳볮⋯

뷦볯볺쨩
붺듯鋌粹폭붻

뷦볯볻쨩
붺듯鋌粹폭붻

뷦볰볮쨩
붺듯鋌粹폭붻

뷦볰볯쨩
붺듯鋌粹폭붻

뷦볰볰쨩
붺⇅뇜粹폭붻

뷦볰볰쨩
붺듯鋌粹폭붻

뷦볰볱쨩
붺⇅뇜粹폭붻

뷦볰볱쨩
붺듯鋌粹폭붻

볱볯뵕볺뼋

볰볰뵕볰뼋

볯볰뵕볯뼋

볯볻뵕볲뼋

볯볯뵕볯뼋

볱볮뵕볷뼋

볯볺뵕볲뼋
볯볯뵕볺뼋

볯붻

볯붻 뙖腎粹폭≳릡鋌甲믹哮[15]李 뷖볰볯쨩 湘祭약⃝6⃞≳△⃝뱝⇦ 폭 볲뵖볳볮볮⋯粹폭

볯붻 幄딗 볯뵖볻볱볻뵖볯볰볮 붺꼷手맋 蟲菖 볹뵕볻뼋붻 贄뇌
볰붻 粹폭炷맾 볱볮뼋 菖⇦〕主粹폭꼷哮듯
붺娃딪祭 ⊋≳ 修稙取 ‡릔腎嘉폭뱝寀≳ 뱝⇦붻

볱붻 幄딗 볱볺볻뵖볲볺볻 贄뇌



볯붻 뷗볰볯쨩 볷3⃞ 볯볳⋚如둷悴묀棗鋌嗾娃붺뵲볲붻 놨刻峀3뵖 뚤沖뱝⇦







寀뫠O)뫤*鄭稀멹뫱
Hψ㎑ㅢ㉬┑ㄵ㎑ ▶ㅿㅢ㈀ㅢ┑ㅿ



뵷자료내 뷖순환재활용붺Hψ㎑ㅢ㉬┑ㄵ㎑ ▶ㅿㅢ㈀ㅢ┑ㅿ붻뷗은 뷖화학적재활용붺Hθㅿ┲ψㅢㄵ┑ ▶ㅿㅢ㈀ㅢ┑ㅿ붻뷗을의미함뵕



뷒릯脆⋯萌 ≪㉬Ĳ㏛㏄㉬㎑ㅢψ╀Ν뷓

뤪鸞塚뚐⋯萌棗鋌 뤪鸞塚뚐棗鋌

릮⇅릡
菖뎅

뤪鸞塚뚐⋯萌
뚤민6⃞

뤪鸞塚뚐棗鋌修뚶氾

◐θ㉬㈀ㅿ

"◐붨”◐ ☞≪붨B_

뷒릯脆⋯萌 재O)뫜修寀뫠뷓



∏_☞┲㏄╀㏄┲ㅿ㎑

∏☞" ○_© H–P○

㎑붨B–_☞
H–P○ ㎑붨H㏄㎃㏄┑㈀ㅿ㏛Ĳㅿ㎑

㎑붨∏_☞㎑붨B–_☞

H㏄㎃㏄┑㈀ㅿ㏛Ĳㅿ㎑
"◐붨”◐

☞≪붨B_



◐θㄵ╀Ĳ㏄㉬
붺”╀ ©㉬ㄵ╀Νㅭ㏄╀Ν붻

뵷 ◐㏄㉬㎑ㅢㅿ 뵗 ＞뵕○뵕 ○_© ◐㉬㎃㎃┑㈀뵹Pㅿ┲ㄵ╀ㅭ붱볰볮볰볮뵖 ＞뵕○뵕 ©┑㏄ㅙㄵ┑ Bㄵ┑ㅿ ~┑ㄵ┨ㅿ ▶∏_☞ Hㄵ㎃ㄵㅢψĲ㈀붱볰볮볰볱 ○ㄵ㈀

⇅룽멹활⃝弑⊋嗾拜3⃞딗릮寀뫠O)뫤* Σ
○㏄╀㏄┲ㅿ㎑⊋ ㎑붨B–_☞ 뫝幄修 ~ㅿㅿㅭ㏛Ĳ㏄ㅢ┨

菖민 *≳炷뫝幄



⊋약⃝ 뵹묀

◐′ ◐θㄵ╀Ĳ㏄㉬

뗄뉨鄭

• ”◐HH ∏┑㉬㏛ ⊋약⃝ 묝誡

• 룽놨腎묀 퐈[16]3⃞(K)릔묀 뱝뜨 퐈祭 ☞ㄵ㏛┨ 感⃝맋

• ◐θ㉬㈀ㅿ Ⓜ몏6⃞鋌 ⊋菖붺뷗볰볱뵕볱붻 뭪 ◐′ ㎃㎑㏄ㅢㅿ㏛㏛ 翡릔 ∏○” 感⃝맋 ⇅

• ＞ㄵ㏛Ĳㅿ ∏_☞ ⅝ㄵ┑㉬ㅿ ㅢθㄵψ╀ 뫝幄叛 (K)릔찍婁 ⇅

• _© ∏㎑㏄ㅢㅿ㏛㏛ 뉠姝 붺볰◀볰볲붻

• ○ㄵ┣㏄㎑ B㎑ㄵ╀ㅭ붨㏄ħ╀ㅿ㎑r ９ㄵ┑ψㅭㄵĲψ㏄╀ 修 祭稀뫜感⃝맋

Σ재* 뱝퐈뭃뛸

• B㎑ㄵ╀ㅭ붨㏄ħ╀ㅿ㎑ 퐈祭 賠놮뚨뱝峀 뫝幄

• 磅鄭≳뎕沖H)感⃝≈H)愼릮贄

• 棗鋌匯 뫜修뤢李舟塚꾆 뫜

• ~ㅿㅿㅭ㏛Ĳ㏄ㅢ┨ 匯 ⊋ 뚤민 修 _ㅢ㏄╀㏄┲ψㅢ ９ㄵ┑㉬ㅿ 뫝幄

• 뚤 匯 뫜修⋯놨딪j)婁뫝幄뱝峀 賠淚

• 姝 ○≪㉿ 沽3⃞딗릐｝뗄뉨鄭 ♂㏄ㅢ┨붨ψ╀ 뭃뛸 Ⓜ嘉

릯脆⊋6⃞〕퐈릔"╀ㄵ┑㈀㏛ψ㏛ 븯 Pㅿ⅝ㅿ┑㏄㎃┲ㅿ╀Ĳ 딗릔悴鄭稀緋횔눗뫜 뷒륱菖뛸 릮듯3⃞딗릔
활⃝趾놨튄炷뫝幄뷒⋯O)萌菖민 ⋯놨딪j)婁 △⃝閭뗄嘉뫜 O)湘 ▶ㅿĲ㉬㎑╀



＞ㄵ㏛Ĳㅿ ∏_☞ 재O)뫜 贖

 ▶ㅿㅢ㈀ㅢ┑ㅿ 鄭稀릯脆 ~ㅿㅿㅭ㏛Ĳ㏄ㅢ┨ 姝 修 匯 뚤민
 ©┑㏄ㅙㄵ┑ B㎑ㄵ╀ㅭ붨≪ħ╀ㅿ㎑ 퐈祭 賠놮뚨～蓮눗뫜
 H▶ 鄭稀 ©┑㏄ㅙㄵ┑ _ŧ㎃ㄵ╀㏛ψ㏄╀ ～蓮 뫝幄

＞ㄵ㏛Ĳㅿ ∏_☞리더십확보를위한추진계획

 ＞ㄵ㏛Ĳㅿ ∏_☞ ９ㄵ┑㉬ㅿ Hθㄵψ╀ 룻꿌3⃞(K)릔펑뇌嘉 ≪㎃Ĳψ㏄╀ 돕딀

 ⇅룽內 놨⋯萌 ◐㏄㉬㎑ㅢψ╀Ν 꿊感⃝

 刻작蝗붺栢壟≳沖蝗뵖 蒔뙕작沽붻 룽놨〕主 놨⋯萌

◐㏄㉬㎑ㅢψ╀Ν 꿊感⃝

기대효과

Closed-Loop
Marketing

贄娃6⃞
1

2

뷒◐′놮贖냺 6⃞꺲寀뫠O)뫤* H┑㏄㏛ㅿㅭ붨♂㏄㏄㎃ 뱝峀 賠淚뵖
맾뭪 펑煇릔 B㎑ㄵ╀ㅭ붨㏄ħ╀ㅿ㎑腎 筏꿟몏寀뫠緋횔 Bψ㈌뵕 룻꿌뷓

９ㄵ┑㉬ㅿ Hθㄵψ╀ 姝 딗릔
뷖~ㅿㅿㅭ㏛Ĳ㏄ㅢ┨!붪 ○㏄╀㏄┲ㅿ㎑!붪 ∏㏄┑㈀┲ㅿ㎑뷗!딗릡 B○!v炷



뉠手몊 修
祭稀뫜沖*嘉뗄뉨鄭룻礖

뷖볰볯뵕볷뫜H)뢌*뱝))炷뤪鸞뒕뎊

H▶붨H㏄㎃㏄┑㈀ㅿ㏛Ĳㅿ㎑
붺_H≪☞▶”" H▶붻

뷖볰볱뵕볱뫜H)뢌*뱝"))볯붻

뷖볰볱뵕볲뫜H)뢌*뱝눖塚汎塚볯붻

뷖볰볱뵕볲냩唇 贄O)′◆′

뷖볰볱뵕볯볮뫜H)뢌*뱝_㏛Ĳㅿㅿ ♂ㄵ㉬ㅭㅿ㎑볯붻

뷗볰볲뵕볰萌* 뛎돏形⃝∏ㄵㅢ㉬㎑

뷗볰볰뵕볯棗菖悉弟펑菖

H▶붨∏_☞
붺◐′Ｈ∏_☞ H▶붻

뷗볰볱뵕볱株Ⓜ뵹⋯펠蝗뙕≃뛏뙕붨
뤢李 뙕 볯볻볮볹

뷖볰볱뵕볷贄塚 *뱝V怒뱝

뷖볰볱뵕볯볮[11]峀붺♂∏뚶붻贄찍뤢壟塚

뷖볰볲뵕볱돵≳凞눖計뵹
돵≳凞

뭃炷꺦펠贄O)뵹
릔룽돵≳凞

뵷 祭뱝 Σ몊 鄭戮外펑煇릔鰲倆計V줍r ９ㄵ┑ψㅭㄵĲψ㏄╀ 沽 感⃝맋中
뵷 뷖볯붻뷗 뗄뉨鄭퇸○≪㉿꺲듯v萌

 ＞ψĲθ뵞 뵗뭃炷꺦펠贄O)修릔룽돵≳凞效뒕뎊차李활⃝r 볰쨩뇜
몊婁3⃞딗릮뚤刻뉠手炷뚤

 ＞θㄵĲ뵞 뵗 ◐′놮贖냺 寀뫠O)뫤* ∏_☞ 붺◐′Ｈ∏_☞ H▶붻3⃞ 뮴李侍

볯(K) 돵≳凞눖計稀꺲뭃炷꺦펠贄O)〕뚤민뵖

≳叛 릔룽돵≳凞 △⃝뱝귷*돵≳凞붺ψ≪◆붻〕 *

 ＞θ㈀ ◐′놮贖냺 贄O)뵞 뵗湘릔릐될O)뫤*릮嘉뗄뢌㊔
裳炷뛸匯△⃝炷≳Ⓜ활⃝甲펑퇸H) 뛸릠삔住Ⓜ뫜릑뱝峀贄O)r

刻沽릔裳炷3⃞룻멹릘菖⊫펑퇸 3⃞ 翡뵖 뚤刻"룻感⃝맋



◐Ĳㅿ㎃ 볯

㎑붨B–_☞ Hㄵ㎃ㄵ뵕 뫝幄

○▶붨∏_☞ 菖⇦
⋯놨딪j)婁뫝幄

_©
∏㎑㏄ㅢㅿ㏛㏛ 뉠姝볯붻

Pㅿ㏛ψΝ╀ㅿㅭ Hㄵ㎃ㄵ뵕
볹볮뵖볮볮볮딄 뫝幄

B㏄ĲĲ┑ㅿ╀ㅿㅢ┨
릮贄

볹볮뵖볮볮볮딄 뻱 α

㎑붨B–_☞ 약⃝嗾

菖舟뵹듯 뫜
∏㎑㏄ㅢㅿ㏛㏛ 뉠姝볰붻 寀嘉 ~┑ㄵ┨ㅿ

뫀*
＞ㄵ㏛Ĳㅿ ~ψ┑┲
沽鄭*

볱볮뼋⋯놨 눈 ☞ㄵ㎑ΝㅿĲ

볰◀볰볲 v萌

◐Ĳㅿ㎃ 볰 ◐Ĳㅿ㎃ 볱 ◐Ĳㅿ㎃ 볲

볯붻 _© 嗾娃 祭뫜 뵗 _©묛菖Ⓤ맾祭3⃞딗릔 H㏄㏛Ĳ 눈修 떲彿嘉맾祭
볰붻 菖舟뵹듯 뫜嗾娃 祭뫜 뵗 輿寀裳꾆贄뫜叛딗릔떲彿嘉맾祭

뷒~┑ㄵ┨ㅿ뚤민輿匯 炷 3맾꿌贄뷓뷒H㏄㏛Ĳ 븯 ◀㉬ㄵ┑ψĲ㈀ 딪j)婁뫝幄뷓

"㏛붨”㏛ ☞㏄붨Bㅿ

_©
∏㎑㏄ㅢㅿ㏛㏛ 뉠姝볯붻

菖舟뵹듯 뫜
∏㎑㏄ㅢㅿ㏛㏛ 뉠姝볰붻







△127

볰볷뵕볷뼋

볯볰뵕볷뼋

볲뵕볺뼋

6⃞△⃝뫠
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붺◐㏄㉬㎑ㅢㅿ㏛뵗 ＞㏄㏄ㅭ ○ㄵㅢ┨ㅿ╀㈌ψㅿ뵖 –”◐ ○ㄵ㎑┨ψĲ뵖 _ŧ㎃ㅿ㎑Ĳ ”╀Ĳㅿ㎑⅝ψㅿħ붻

뷖볱볮쨩沖H)묀緋
볲볷볲伯딄△⃝伐

뷖볱볮쨩沖H)묀緋
볯볺伯딄△⃝伐

뷖볰볺쨩沖H)묀緋
㉿◐P 볹볳볮 ㅙψ┑┑ψ㏄╀ △⃝伐

붺◐㏄㉬㎑ㅢㅿ㏛뵗 ©┑㏄ㅙㄵ┑ ㎃┑ㄵ㏛Ĳψㅢ ┲ㄵ㎑┨ㅿĲ ㏛ψ㈌ㅿ 볰볮볯볷붨볰볮볰볺
∏㉬ㅙ┑ψ㏛θㅿㅭ ㅙ㈀ ”ㄵ╀ ☞ψ㏛ㅿ㏄뵖 볰볮볰볯붻

뷖볰볹쨩 沖H)묀緋
㉿◐P볷볲 ㅙψ┑┑ψ㏄╀ △⃝伐

붺◐㏄㉬㎑ㅢㅿ㏛뵗 寀뫠딪 李 △⃝뫠뛸퐈[16]△⃝閭∏㉬ㅙ┑ψ㏛θㅿㅭ
ㅙ㈀ ∏ħH ′㏄㎑ㅿㄵ뵖 볰볮볰볰붻

붺◐㏄㉬㎑ㅢㅿ㏛뵗 ＞㏄㏄ㅭ ○ㄵㅢ┨ㅿ╀㈌ψㅿ뵖 –”◐ ○ㄵ㎑┨ψĲ뵖 _ŧ㎃ㅿ㎑Ĳ ”╀Ĳㅿ㎑⅝ψㅿħ붻





볱볮뼋

볳볮뼋

볳볮뼋 볰볳뼋 볯볮볮뼋

볯붻 럅H)修럅H)O)랡뱝裳활⃝냦3⃞눗뫜릔뉠 匯 붺뷖볰볱뵕볯볯뵕볱볮 手롖붻
볰붻 H▶９ 뵗 Hㄵ┑ψΘ㏄㎑╀ψㄵ ▶ㅿĲ㉬㎑╀ ９ㄵ┑㉬ㅿ 붺넢磅럅판蝗祭뫠놨냒붻



◐Ĳ㎑ㅿ╀ΝĲθ㏛



볮뼋

볰볮뼋

볲볮뼋

볷볮뼋

볺볮뼋

볯볮볮뼋

∏☞○_©










