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Disclaimer

본 자료는 합병 관련 kt alpha의 재무실적 및 영업성과에 대한 내용을 포함하고 있습니다.  

확정된 과거자료 이외의 모든 재무 및 경영성과와 관련된 자료는 추정자료이므로 향후 변경 될 수 있음을 알려드립니다.  

따라서, kt alpha는 본 자료에 서술된 재무 및 영업실적의 정확성과 완벽성에 대해서 암묵적으로든 또는 명시적으로든 보장할 수 없습니다. 

또한, 본 자료에 서술된 내용이 kt alpha의 실제 실적과 차이가 있을 수 있습니다. 

kt alpha는 본 자료의 작성일 현재의 사실만을 기술한 것이며, 향후 변경되는 사항이나 새로운 정보와 관련된 자료를 현행화할 책임은 없습니다. 

본 자료와 관련하여 추가적인 문의 사항이 있으시면 kt alpha의 IR 담당으로 문의 바랍니다.

Tel 82-2-3289-2394

Fax 82-2-3289-2080
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Overview  회사소개

kth는 국내최초 T커머스 채널 론칭 후 디지털 홈쇼핑 시장 선도

합병 kt alpha는 커머스 플랫폼 컴퍼니로 진화

kth
kt mhows

합병

미디어커머스
플랫폼

TV MCN 론칭

국내 최초
대화형 커머스

론칭

국내 최초
T커머스
개국

국내 최초
모바일-TV 동시
라이브 송출
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매 출 3,493 억원 448 억원

영업이익 118 억원 85 억원

자산규모 2,806 억원 1,047 억원

(2020년 기말 기준)



Overview  kt mhows 소개
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B2B기업전용서비스‘기쇼비즈’ 운영

B2B사업 : 기업의마케팅및복지용경품으로공급

B2C사업 : 자사기프티쇼와제휴서비스등에서개인고객의 선물및자가구매

제안,입찰을 통한 기업 영업

B2B 대면 영업 B2B 비대면 자사 서비스

B2B 시장 선도 사업자(금융,보험 등 2만여기업고객 보유)

KT 및 KT그룹의 모바일 상품권 공급

기업전용 서비스 ‘기프티쇼Biz’ 비대면 B2B시장 확장

모바일상품권 B2B시장 1위 사업자 수성

온라인/모바일주요서비스API 연동

B2C서비스 API Link

주요채널(오픈마켓,소셜) 상품입점

B2C 커머스 채널 입점

상품경쟁력 강화로 B2C시장 점유 확대

오픈마켓 등 100여개 제휴매체 보유

업계 차별화 / 상품 6,000여개 보유

프리미엄 선물하기 서비스 ‘우선샵‘ 오픈을 통한 실물상품 확장

발송최적화 상품추천&견적

구매관리 마케팅캘린더

모바일상품권 B2B 모바일상품권 B2C



Overview 사업성과
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최근 5개년 K쇼핑 취급고 CAGR 37%, 기프티쇼 취급고 CAGR 36% 고성장 기록

kt alpha 커머스 사업 총 취급고 규모 1.4조 (2020년 기준)

2,394억

3,707억

5,722억

7,344억

8,480억

1,617억

1,907억

2,797억

3,812억

5,481억
CAGR 36%CAGR 37%



Overview 사업성과
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K쇼핑 외형 성장에 따른 누적 영업이익 흑자전환, 기프티쇼 안정적인 이익구조 기반 성장 지속

전사 역량 커머스 집중으로 이익 기반 확대 전망

734억

1,075억

1,432억

1,829억

2,284억

198억

243억

2662억

334억

448억

48억
52억 53억

75억
85억

-22억 -17억 -16억
83억

180억

-3.0% -1.6% -1.1%

4.5%

7.9% 24.2%
21.4% 19.9%

22.5%
19.0%



전체 시장 성장은 점차 둔화

’17년 모바일 비중은 방송(실적)을 추월, 지속 증대

※ 출처 : 한국TV홈쇼핑협회 (TV홈쇼핑 7개 + 겸영 T커머스 5개 채널)

※ ’20년 홈쇼핑 시장 코로나19 특수로 인한 5%의 높은 성장률 추정치 적용

※ 출처 : 통계청, ‘20년 전체 소매시장 규모 4개년 CAGR 4% 적용한 490조로 추정

※ 모바일 거래액 비중 : 전체(유형+무형) 취급고 중 모바일매체 취급고 비중

시장환경

온라인커머스는 ‘15년 대비 ‘20년 약 3배 가량 가파른 성장세, 모바일 비중 확대

홈쇼핑, 신성장동력 확보를 위해 ‘모바일’ 영역으로 확장 중

54조
65조

94조

113조

134조

161조

45% 53%
56%

61%
65%

68%

408조
424조

440조
465조

473조
490조(추정)

47.5% 49.2% 51.1%
53%

53.7%
16조

17조

19조

20조

21조

22조(추정)

+20%

+45%

+20%

+19%

+19%

+5.9%

+8.4%

+8.7%

+3.7%

+5.0%
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Marketing

코로나19 장기화로

모바일 중심 라이프스타일 변화 가속화

개인화된 니즈를 반영한

모바일 콘텐츠 및 소통형 라이브 증가

고객의 모바일 소비패턴과 결합한

브랜드 가치 중심의 유통 트렌드 확대

ContentsMobile

고객 Needs

시장 성장
국내 온라인 유통시장 규모

’17년 94조 → ’20년 161조(+69%)(1)

국내 라이브커머스 시장 추정

‘20년 3조 → ‘23년 8조(+167%)(2)

미국 D2C* 시장 규모

’17년 $68억 → ‘20년 $177억(+159%)(3)

(1) 통계청 국가통계포털 자료

(2) ‘20.10.12 경향비즈 라이브커머스 기사

(3) ‘21.1.7 조선비즈 2021 컨슈머 기사

* D2C : Direct to Consumer (제조사 직접 판매)

대형 이커머스 사업자간 경쟁심화

Vertical BM 성장

라이브커머스 시장 급성장

영상 콘텐츠 기반 신사업

주요 Social Media 커머스 기능 강화

마케팅 기반 D2C* BM 성장

시장환경

고객은 모바일 / 영상 콘텐츠 / 브랜드 가치 중심으로 소비패턴 변화

고객 Needs 변화와 결합된 새로운 시장기회 확대

시장 변화 Big blur : 시장융합
(산업 간 경계파괴)
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Contents

콘텐츠 기반 Long-tail을 통한

중소/벤처기업, 소상공인지원

|   Contents Commerce Platform   |

TV App LIVE

T커머스 업계 최초

Mobile LIVE 동시송출

3,300만 커버리지 대상

TV쇼핑 시장진입 지원

Mobile LIVE

자체 생방송 콘텐츠 제작 및

TV App 연동송출 확대

연 161조원 규모

온라인쇼핑 시장진입 지원

동시 송출

콘텐츠 전이

TV PGM

라이브 커머스우수상품

PGM 제작 및 TV 정규편성

콘텐츠 역량 전이

TV Reinforcement 판로확대지원

상품/콘텐츠입점

우수상품 / 콘텐츠 발굴 입점

영상기반 제휴 확대(지자체 등)

고객 참여형 콘텐츠 확대(리뷰)

셀럽/인플루언서제작 지원

|   외부 제휴채널 판로확대 |

(Live 콘텐츠 동시송출 추진)

사업전략 ①라이브커머스플랫폼

클라우드 기반 TV+모바일 결합된 차별화 서비스 추진

LIVE 영상 중심의 “라이브 커머스 플랫폼” 구축
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|   그룹 역량을 활용한 단독 브랜드 발굴 |

그룹 커머스/마케팅 역량결집 시너지를 통한 단독 브랜드 Boost-Up

모바일 고객접점 중심으로 브랜드 가치 확보

건강기능식품 alpha plus

스니커즈 리셀링 REPLE

프리미엄 상품 USUN#

자세교정 기구 더바른

순면 전문상품 Cotton 100

편백 전문상품

남성 그루밍

종합 영양제

|   브랜드 마케팅을 통한 Boost-UP |

Step 1. Pilot Step 2. Incubating Step 3. Accelerate Step 4. Expand

고객 트렌드 & 시장 가능성 분석 마케팅 기반 단독 브랜드 론칭 모바일 고객중심 콘텐츠 마케팅 강화

인플루언서마케팅

영상 콘텐츠 마케팅

타켓 고객 마케팅

SNS 마케팅

판로 & 사업영역 확장 (Inorganic)

Global

T몰, Shopee 등

해외채널 확보

Vertical

D2C 성공사례 기반

Inorganic 성장검토

사업전략 ② D2C (Direct To Customer)
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사업전략 ③커머스솔루션플랫폼

오픈마켓 연동

전문몰 연동

소형 셀러

소형 셀러

소형 셀러

“최종고객접점인다양한채널(오픈마켓, 종합몰, 포털, SNS 등)연동&관리”

커머스솔루션플랫폼 플랫폼 구축 전략
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Commerce
+

Marketing
Financial

Media
+

Contents

Commerce
Solution
Platform

DIGICO

그룹시너지
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기대효과

4.5조

1.4조

5조 +

1.4조
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5조



 IR 담당 :  02-3289-2394  


