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Disclaimer

본자료의재무정보는한국채택국제회계기준(K-IFRS)에따라작성된영업실적입니다.

본자료의실적은외부감사인의검토가완료되지않은수치를포함하고있습니다. 

이러한수치는검토과정에서다양한요인들에의해변경될수있습니다.

삼성카드는본자료의내용을보완, 수정할책임이없습니다. 
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10,451 10,569 10,661 10,721 10,831 

8,759 8,966 9,009 9,102 9,309 

1  이용금액

개인신판이용금액

이용금액
(조원)

개인회원수및효율

이용
가능 이용

인당
이용금액

(천원)

회원수
(천명)

YoY

'21.1Q '20.1Q YoY(%) '20.4Q QoQ(%)

카드사업 32,438.0 29,557.1 9.7 32,065.3 1.2

신용판매 27,567.4 24,855.2 10.9 27,330.8 0.9

일시불 20,499.8 18,561.2 10.4 20,239.3 1.3

할부 7,067.6 6,294.0 12.3 7,091.5 (0.3)

카드대출 4,638.9 4,438.7 4.5 4,492.9 3.3

장기/카드론 2,356.3 2,255.2 4.5 2,305.6 2.2

단기/현금SVC 2,282.6 2,183.5 4.5 2,187.3 4.4

선불/체크 231.7 263.2 (12.0) 241.6 (4.2)

할부리스사업 236.1 226.3 4.4 264.2 (10.6)

이용금액계 32,674.1 29,783.4 9.7 32,329.5 1.1

(십억원)

* 체크/선불카드 제외

21.2 22.3 23.4 23.5 23.7 

(0.4)
3.1 

6.5 

2.0 

11.8 

'20.1Q '21.1Q2Q 3Q 4Q 
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2  상품채권잔고

카드사업채권잔고

자산 Portfolio

5.1 5.3 6.0 5.6 5.9 

6.8 7.2 
7.9 8.3 8.5 

5.1 5.0 
5.1 5.3 5.4 1.1 1.0 
1.0 1.1 1.1 

'20.3월 '21.3월6월 9월 12월

18.1

현금SVC

카드론

신판할부

일시불
(조원)

'20.12월 '21.3월

'21.3월 '20.12월 YTD(%) '20.3월 YoY(%)

카드사업 20,934.7 20,297.4 3.1 18,113.1 15.6

신용판매 14,363.4 13,908.3 3.3 11,952.9 20.2

일시불 5,890.4 5,639.8 4.4 5,131.3 14.8

할부 8,473.0 8,268.5 2.5 6,821.6 24.2

카드대출 6,571.3 6,389.1 2.9 6,160.2 6.7

장기/카드론 5,462.0 5,320.1 2.7 5,055.9 8.0

단기/현금SVC 1,109.3 1,069.0 3.8 1,104.3 0.5

할부리스사업 1,224.7 1,183.1 3.5 1,539.8 (20.5)

대환론 82.6 84.3 (2.0) 77.5 6.6

상품채권잔고계 22,242.0 21,564.8 3.1 19,730.4 12.7

18.5

(십억원)

20.0 20.3
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21.6조원 22.2조원

20.9

신판

64.5%

카드론

24.7%

현금S 4.9%

할부/리스 5.5%

대환론 0.4%

신판

64.6%

카드론

24.5%

현금S 5.0%

할부/리스 5.5%

대환론 0.4%



3 손익및수익성

수익성분석

영업수익

15.8 15.9 
15.0 14.8 

15.6 

1.5 
1.6 

1.5 1.4 1.4 

14.3 14.3 
13.5 13.4 

14.2 

9.5 9.5 
8.7 8.3 

9.1 

4.8 4.8 4.8 5.1 5.1 

1.9 1.9 1.6 

3.9 

1.7 

2.2 2.2 2.4 

0.9 

2.5 

'20.1Q 4Q2Q 3Q '21.1Q

금융비용

순이자이익

판매관리비

충당금적립전이익

대손비용

세후 ROA

* 상품채권평잔대비

'21.1Q '20.1Q YoY(%) '20.4Q QoQ(%)

영업수익 851.1 811.7 4.9 818.6 4.0

금융비용 74.9 75.5 (0.9) 77.8 (3.7)

순이자이익 776.2 736.2 5.4 740.8 4.8

판매관리비 498.7 489.3 1.9 461.5 8.1

충당금적립전이익 277.5 246.9 12.4 279.3 (0.6)

대손비용 92.2 96.4 (4.3) 216.4 (57.4)

영업이익 185.3 150.5 23.1 62.9 194.7

영업외손익 0.5 (0.4) - (0.1) -

세전이익 185.8 150.1 23.8 62.8 195.8

법인세 47.4 37.9 24.9 14.7 221.9

당기순이익 138.4 112.2 23.4 48.1 187.8

(십억원)

(%)

* 외환및파생상품평가로인한수익·비용상계후영업수익·비용반영
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4  자산건전성

0.8 0.8 0.7 0.6 0.7 0.6 0.5 0.5 

0.9 

신규연체율

분기평균

분기말

0.6 

0.9 
0.8 

0.6 0.6 0.6 
0.7 

0.5 
0.3 

3Q 4Q2Q 3Q '21.1Q4Q '20.1Q2Q'19.1Q

(2) (3)(2) (1) (3)(3) (3)(2)(3)

77.9 76.8 76.9 75.8 75.8 
74.2 

71.5 

75.0 

82.7 

연체채권회수율

1~30일 연체

1~90일 연체

52.4 
50.2 50.7 49.2 49.4 

46.1 
44.1 

48.7 

58.9 

1.4 1.4 
1.2 1.2 1.2 1.2 

1.0 1.0 1.0 

30일이상연체율

연체율

286.7 281.5 

244.8 237.3 245.0 236.0 
214.9 214.5 220.1 

9월 12월6월 9월 '21.3월12월 '20.3월6월'19.3월

연체잔고
(십억원)

대손비용률

1.6 1.7 2.0 

2.8 

1.9 1.9 
1.6 

3.9 

1.7 대손비용률

86.8 90.1 103.3 

147.3 

96.4 93.5 84.0 

216.4 

92.2 
대손비용
(십억원)

* 상품채권대비 30일이상연체채권비율

(%)(%)

%

%

* ( ) 안의숫자는 26일이후영업일수
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'21.3월 '20.12월 YTD '20.3월 YoY

회사채등 11,552.1 11,382.1 170.0 9,783.5 1,768.6

ABS 2,416.3 2,234.0 182.3 2,446.8 (30.5)

일반대출 - - - 820.0 (820.0)

단기사채 30.0 - 30.0 - 30.0

차입계 13,998.4 13,616.1 382.3 13,050.3 948.1

5 차입현황

Portfolio

2.45 2.45 2.43 2.40 2.39 2.35 2.27 2.19 2.14 

2.16 

1.99 
1.76 1.72 1.71 1.75 

1.41 

1.13 1.07 

조달금리

총 차입금

신규 차입금

만기구조

2.0 
3.1 2.8 

3.7 
0.8 

0.5 0.6 

0.5 

0.03 

1년 이내

회사채 등

'20.12월 '21.3월

ABS

2.8조원 3.6 3.4 4.2

1 ~ 2년 2 ~ 3년 3년 이상

(십억원)

(%)
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13.6조원 14.0조원

3Q 4Q2Q 3Q '21.1Q4Q '20.1Q2Q'19.1Q

회사채 등

83.6%

ABS 16.4%

회사채 등

82.5%

ABS 17.3%

단기사채 0.2%

단기사채



자본

7.1 

자본

7.1 

부채

16.3 

부채

16.7 자산

23.4 

자산

23.8 

ROE (누적)

자산및자본 세후이익 (누적)

레버리지배율

3.3 
3.3 

3.5 

3.3 
3.4 

12월9월 '21.3월6월'20.3월

'21.3월'20.12월

* 레버리지 배율 = 자산 ÷ 자본

6.6 6.5 6.7 

5.7 

7.9 

112.2 

222.6 

350.7 
398.8 

138.4 
(십억원)

(조원)

%
배

4Q3Q '21.1Q2Q'20.1Q

6  자본적정성
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Appendix

재무상태표

손익계산서

보유주식현황

주주현황
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재무상태표

'21.3월 '20.12월
YTD

'20.3월
YoY

증감 % 증감 %

자산총계 23,840.4 23,398.9 441.5 1.9 22,281.2 1,559.2 7.0

현금및예치금 1,144.6 1,441.8 (297.2) (20.6) 1,978.9 (834.3) (42.2)

유가증권 498.2 496.8 1.4 0.3 471.3 26.9 5.7

상품자산 22,233.1 21,553.9 679.2 3.2 19,715.6 2,517.5 12.8

신용판매 14,341.8 13,886.1 455.7 3.3 11,926.8 2,415.0 20.2

장기카드대출 5,547.2 5,407.6 139.6 2.6 5,136.5 410.7 8.0

단기카드대출 1,109.3 1,069.0 40.3 3.8 1,104.3 5.0 0.5

할부/리스사업 1,234.8 1,191.2 43.6 3.7 1,548.0 (313.2) (20.2)

기타자산 710.4 633.0 77.4 12.2 757.5 (47.1) (6.2)

대손충당금 (745.9) (726.6) (19.3) 2.7 (642.1) (103.8) 16.2

부채총계 16,751.7 16,279.3 472.4 2.9 15,517.6 1,234.1 8.0

차입부채 13,998.4 13,616.1 382.3 2.8 13,050.3 948.1 7.3

기타부채 2,753.3 2,663.2 90.1 3.4 2,467.3 286.0 11.6

자본총계 7,088.7 7,119.6 (30.9) (0.4) 6,763.6 325.1 4.8

자본금 614.8 614.8 - - 614.8 - -

기타불입자본 1,538.0 1,538.0 - - 1,538.0 - -

기타자본구성요소 217.9 195.1 22.8 11.7 126.2 91.7 72.7

이익잉여금 4,718.0 4,771.7 (53.7) (1.1) 4,484.6 233.4 5.2

(십억원)
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'21.1Q '20.1Q
YoY

'20.4Q
QoQ

증감 % 증감 %

영업수익 918.1 912.6 5.5 0.6 914.7 3.4 0.4

신용카드사업 711.4 657.8 53.6 8.2 691.2 20.2 2.9

신용판매 467.7 427.0 40.7 9.5 453.6 14.1 3.1

장기카드대출 194.2 178.2 16.0 9.0 188.0 6.2 3.3

단기카드대출 49.5 52.6 (3.1) (5.8) 49.6 (0.1) (0.2)

할부/리스사업 74.3 78.7 (4.4) (5.6) 67.9 6.4 9.5

파생상품및외화평가이익 70.6 106.1 (35.5) (33.5) 100.0 (29.4) (29.5)

기타 61.8 70.0 (8.2) (11.7) 55.6 6.2 11.3

영업비용 640.6 665.7 (25.1) (3.8) 635.4 5.2 0.8

이자비용 74.9 75.6 (0.7) (0.9) 77.8 (2.9) (3.7)

판관비 496.0 486.9 9.1 1.9 458.9 37.1 8.1

파생상품및외화평가손실 66.9 100.8 (33.9) (33.6) 96.1 (29.2) (30.3)

기타 2.8 2.4 0.4 9.6 2.6 0.2 3.6

충당금적립전이익 277.5 246.9 30.6 12.4 279.3 (1.8) (0.6)

대손비용 92.2 96.4 (4.2) (4.3) 216.4 (124.2) (57.4)

영업이익 185.3 150.5 34.8 23.1 62.9 122.4 194.7

영업외손익 0.5 (0.4) 0.9 - (0.1) 0.6 -

법인세차감전이익 185.8 150.1 35.7 23.8 62.8 123.0 195.8

법인세비용 47.4 37.9 9.5 24.9 14.7 32.7 221.9

당기순이익 138.4 112.2 26.2 23.4 48.1 90.3 187.8

손익계산서
(십억원)
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보유주식수 (주) 지분율 (%)
취득원가 (십억원)

(1주당 (원))

장부가액 (십억원)

(1주당 (원))
평가이익 (십억원)

호텔신라 524,863 1.34
4.6

(8,854)
45.6

(86,900)
41.0

제일기획 3,500,000 3.04
22.8

(6,519)
74.4

(21,250)
51.6

에스원 725,060 1.91
16.2

(22,352)
59.2

(81,700)
43.0

기타 1.8 36.0 34.2

상장주식계 45.4 215.2 169.8

르노삼성자동차 17,512,000 19.90
87.6

(5,000)
249.2

(14,232)
161.6

삼성카드고객서비스 2,000,000 100.00
9.8

(4,904)
9.8

(4,904)
-

기타 6.0 22.3 16.3

비상장주식계 103.4 281.3 177.9

보유주식계 148.8 496.5 347.7

보유주식현황

* '21.3월말 기준
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주주현황

주식수 (천주) 지분율 (%)

삼성생명 83,259 71.9 

자기주식 9,148 7.9 

일반주주 23,452 20.2 

외국인 13,088 11.3

국내기관, 개인등 10,364 8.9 

발행주식계 115,859 100.0 

* '21.3월말 기준

삼성생명

71.9%

자기주식

7.9%
외국인

11.3%

국내기관, 개인

8.9%
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